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|Versién: 1

PLAN DE MEJORA EN EL PROCESQ GESTION DOCUMENTAL Vigente a partir de-
18-08-2017

PROCESO GESTION DOCUMENTAL

RESPCNSABLE (LIDER DE PROCESO Y PROFESIONAL RESPONSIBLE DEL SUBPROCESOQ): SUBGERENTE ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO

FECHA SUSCRIPCION DEL PLAN:

25(07/2022

FUENTE QUE GENERA EL PLAN DE MEJORMIENTO. Marque con una x segan aplique :

Evaluacion de Competencias:

____Hallazgos Auditoria Interna: _X

Monitereo Plan Indicativo:

___Mapa de Riesgos:

___ Mapa anticorrupcion: ___ Otro: x Cual?

DESCRIPCION DEL HALLAZGO!
OPORTUNIDAD DE MEJORA

RIESGO IDENTIFICADO

ACCION A IMPLEMENTAR

RESPONSABLE

TEMFO PROGRAMASS PARA CUNPLISENTO DE
ACCIONES (CUANDO]

MECANISMO DE SEGUIMIENTO INTERNG ADOPTADO POR LA
ENTIDAD

SUBPROCESO FACTURACION

TERCERA LINEA DE DEFENSA
CONTROL GESTION

-~

ESTADO *

]

Realizar informe de monitoreo mensual al Secretaria Genetal, Profesional
cumplimiento del Plan de Accion suscrito con e |Presupuesto Laura Vasquez, y
, |Reatizar seguimiento mensusi ai Plan de Accion| "UTPIMIento del Plan|AGN Vigencia 2022, en mstancia de Comité | Tecnslogo de Gestion T ——
Suscrito con el AGN Vigencia 2022 5“"‘"“":;; ente de| o imario y presentacion de Informe final con|Decumental
ol nivel de cumplimeinto en instancia del CIGYD A|Sers informes y seis Actas de
Diciembre 31 de 2022 Camité (5 primaria y 1 CIGyD)
Elaborar el Inventario documental compieto del
proceso de gestién documental asegurando que: Subgeren™eo  Admunistrative ¥ |
ltodos los con los p - Procesa Gestién Occumental con todos los|Financiero y  Tecnoldgo  de
: |archivisticos de acuerdo a la TRD Convalidada \n:‘u'mpnmmnu 18930 ®1pigcesas Archivisticos e Inventano documental|Gestion Documental 807022 30z
(prope con toda la lpstitucianal del Proceso actualizado y firmado inventario Documental del
medio fisico y ¢ y Proceso Actualizado y firmado
firmados)
Asegurar que la carpeta compartida del sistema de
:ghllién se ajuste a los documentos del inventario e Matriz de Informacion documentada actualizada ars A 5 | |
s idocumental del proceso y expedientes fisicos (remitir| "CU P! eT0 18831 €1y copaiantg con el inventarn cocvemental ce; \:"““"‘ ot . Documants) 2} 28077022 | swimezz |
la eon p e declr fos!” |Process tofesional || Sistema de Gestidn |
documentos vigentes en POF) \ 1
|Actualizar los documentos
Diagnéstico Integral de Archi
:" Su‘ngmma Mmmlm ¥
y ga  de
legal &|D p en dei CIGYD
& | TEMA WITERGADS BE BTN 4 nclaptados par Resalucion Gestion Documental 25072022 oz
INSTRUCTIVO Pmunarwnsmmuums (Involucrades  en  anexa  del
MANUAL DE TAXONOMIA presante plan)
MANUAL DE ARCHIVO Y CORRESPONDENCIA (anexo manual
ORFEO)
|Subgerente  Administratva
Elaborar y los d identifi Financiert Tecnéil de
s |el giagnestico intergal de archivos 2022 (anexo 1 dcl Incumplimiento legal e{Documentos aprobados en Instaricia del CIGYD | Lo [;’ucu:q.nm s 25012022 300672023
jpresente plan) Instiuciorial y adoplicias ey Resoleldn (Involucrados  en  anexo  del
|presente pian)
el del archivo central Subgerente  Administrativo  y
con i !
proe v - sl do perdida de|l o D tal con Financierc y Tecnolégo de|
. o 3 ¥ ﬂhn o0 archivist Gestidn Documental. 280712022 30/06/2023
dlii de los con base en las TRD ' Inventario Documentat del
y VD Proceso Actualizado y fumadeo
Aplicar TRD en el archivo central para identificar las Fs"”"im o vah Lt phd
sefies documentales que haran arte del archivo|Riesgo de perdida de|lnventaric Documental completo con procesos Ly
! I de esp ] |archivisticos Eﬂmm‘igmmsle' i
1 e frbe
I isicos para Archvo Central y Archivo Historico. B Actualizado y firmado
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18-08-2017
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RESPONSABLE (LIDER DE PROCESO Y PROFESIONAL RESPONSIBLE DEL SUBPROCESOQ): SUBGERENTE ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO

FECHA SUSCRIPCION DEL PLAN:

25/07/2022

FUENTE QUE GENERA EL PLAN DE MEJORMIENTO. Marque con una x segin aplique :

Evaluacion de Competencias: Hallazgos Auditoria Int X M eo Plan Ir ) Mapa de Riesgos: Mapa anticorrupcion: Otro: x Cual?
TiEMRO MeENTO DE prbday o TERCERA LINEA DE DEFENSA
ACCIONES (CUANDO) DIRECCION CONTROL GESTION
No ummw RIESGO IDENTIFICADO ACCION A IMPLEMENTAR RESPONSABLE BUREROCRIG FACTIRACION
NiCio FIN ESTADO ESTADO -
que i 18 o de fos Registro soporte de los dacumentos del proceso
o lleve bil del Acta|s A
se integren los actos administrativos donde se e = e Y
Riesgo de peffida de|Comire Primario, Acta CIGyD y F y Tecnd de
# |presentan, aprueban y se adoptan. (como las Actas de = 81022
Comité, Las lluulun‘{mu. los im‘agmu de monitoreo| Nfomacion fisma que o svata, spnate y adopts. Gestidn Documantal R
de los Instrumentos archivisticos). Crontirie sl _praenn o =
cumplimiento de la tipologia de la TRD.
|
Realizar la verificacién de la version vigente de la - |
Matriz ITA remitida por el Proceso Gestién . Tecnalogo do Gestjon
Informética, asegurande que los ‘“um“m.src on po cacién de cumplimiento de la matriz con|Documental |
) - i y|neumpiim o ce teunion con el ingenlero de sistemas de|Profesional || en  sistamas| 28072822 saIR0N
disponibles en la ruta establecids en la matriz ITA|00UIS0 legal ofTacion Adgrano & ln Sih Adim y Fra
(tefica da Transparencia Activa) (Acka.y Raokstio ds veiioscio
Documentar en el formato de CONTROLES, las
que g ol diario en Orfeo]s; — | |Subgerente  Administrativo |
w |a de que|por de|Registro de Controles del Proceso Finantisen. | Redfatro /b
S de. racicncién.y pir con fas|términes monitoreada con Ia periodicidad
e alli establecida
2ewbazean ot ’ al Perdida y deterioro de la
locativa y para los Presupuesto de Infraestructura locativa |
w  |de gestién, central e definir el presup Informmeidn, U8 mabiliario de los archivos de gestion, central ¢ Subgerente  Adminisirativo — y 1092022 0111022
requerido para su Gptimo funcionamiento ajustado a|C7icufta o contral de lajy, o, s
la capacidad requerida. e
a los
PINAR Y PGD y asegurar las atualizaciones cada vez
que se requiera en del Comite " i Subgerente  Administrativo  y
de Gestion y Desempefio (legaimente e PINAR se|inumplimiente de los :;:::::::;: ;:hwe:’l::aa:nui anoon. 'y Financiers y Tecndlogo de
actualiza cata para con la it legales  yi, . Gestion Documental
i g de pianes 1ales, esto jmplica quefsanciones asociadas a MEboos er;e ‘:ocum ‘an:hnrlm::lr; {con la participacion en los v wiwan
nualmente @ matnz de PINAR debe revaluarse los mismos en instancia del CIGYD. entregables de los planes de |os
snuaimente para eliminar metas cumplidas, ingresar Thery Involucrados responsables)
nuevas o fevaluar los plazos de las no cumplidas acorde
con el presupuesto y decisiones del CIGyD)
Yy informe (pes de|
icacién) de los radicad i
lexternas (este export lo generan hdo::- :i-hm' ': Bujo.nivel de cantrol e los de-ln sy
. |de informacisn). con el fin de controiar la nformacian|'%® 1*3E250% 249 2 : comeniecionis: oot e AR S 25072022 300612023
Uk ey da lhl:- lﬁ! lﬂh‘rl':. bl RS o d- la gestion de ia y orden original.
|oficiales
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PROCESC GESTION DOCUMENTAL

| RESPONSABLE (LIDER DE PROCESQ Y PRCFESIONAL RESPONSIBLE DEL SUBPROCESO): SUBGERENTE ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO

FECHA SUSCRIPCION DEL PLAN:

2510712022

FUENTE QUE GENERA EL PLAN DE MEJORMIENTO. Marque con una x segan aplique :

Evaluacién de Competencias:

___Hallazgos Auditoria Interna: _X

Monitereo Plan Indicativo: ___

Mapa de Riesgos:

____Mapa anticorrupcién: ___ Otro: x Cual?

DESCRIPCION DEL HALLAZGO!

TIEMPD PAOGMAMASS FARA CUMPLIMENTC D

MECANISMO DE SEGUIMIENTO INTERNO ADOPTADO POR LA

TERCERA LINEA DE DEFENSA

ACCONES [CURNDO] CONTROL
No CRORFUMINAD DE MEKRA RIESGO IDENTIFICADO ACCION A IMPLEMENTAR RESPONSABLE ) BATROCING FASTINATION
"o ™ ESTADO FECHA RSTADO *
Solicitar mensualmente los inventarios documentales | Desconocimiento de la
de ":.m"“"m“:'; m“ru :“";:‘“"’6 de 18| ¢ onsolidacion, recupetabilidad y contral de la| Tecndiogo Gestion  Documentai|
 |POL wzab) T4 W8 formacion de la entidad, con niveles altos de|(Para  sste poriodo y da  forma 28072022 300672023
expedientes y la recuperacién de los mismos, asl mismo|custodia la  entidad rtunidad int s a entes ext e vez se cierre la vigencia
cor para el general de tod Perdida de la del presente plan de meoramienta)
|2 informacion de la entidad infarmacién
Consolidar en una ruta de acceso todas las hojas de|Desconocimiento de la
control por esto, al ser comparado con ‘3"""" 4e \consolidacion recuperabilidad y control de lafTecndlogo Gestién Documental
s |el inventario documental, permite conocer el avance ::u;::":m"u mr-::: informacién de la entidad, con niveles altos def(Pas este periodo v de m“’n’; 28072022 30062023
‘hd:‘ :'l’::mi.m- y el seguimiento o las acciones a gecerando Percica de s opartunidad internos como a entes externos ”m”’u' ot peminotellriterit
ul £ informacien {
Organizar estéticamente el Archivo Central, solicitar 52 .::':"‘:;; Colaboradores  del  Procesn
\jornadas de aseo general, depurar informacion que se g 2 Gestion Documental (para este
W |encuentra en estanterias, mesas, hacer del archivo un f“' “’I";" nfem‘:;bn » ::;r::;":rd'm ':1':::’“!::::“ mq::. B8 etiodo y de forma permanente woTReR 32002
area segura para el activa de informacién mu: s m. Y J una vez se cierre la vigencia del
|importante del negocio. |presente plan de mejoramiento)
| { Colatcracores  del  Proceso \
|implementar campafias, jornadas, concursos para Predsposcor y bajp Informe de las acciones Implementadas. con|Gestion Documental (para este

el cuidado,
la informacion que cada dependecia pmduu

deinivel de
Gestion Dacumental

imeres @ la|tegistos fotograficos y el analisis final dellp

impacto de las actividades

y de forma p
una vez se cierre la vigencia dol
presente plan de mejoramiento)

de las

normas y acciones por{Soportes del plan de capacitacian? Informe de

El personal (todo el proceso, | ¥

del proceso de Gestion Doeurmnhl debera
¥ los

de las (definir

de los{gestion?

Colaboradores  del Proceso
Gestion Documental (para este
periodo y de forma pe

una vez se cierre la vigencia del
presente plan de mejoramienta)

Profesional Il Adscrito @ la Subg

/?u‘?! Exw,z .

Auiiar Adectita @ la Subgerencia Adm y Fra

RAFAEL LAS GDVEZ‘

e S

HERNAN DARIO HERNANDEZ 20R1GA
Profesional Il Adscrto a Planeacion y Gestion Integral

%n_nocoddod

FERNANDO ERNESTO VEGA AYALA

Auxdiar Adserito a i Subgerencia Adm y financiera.

= % Qd\)—'n"l\:

53'301 le



; ‘ : Fecha Actual : domingo, 24 julio 2022

CLINICA REINA LUCIA S.A.S

. ¢ Nit: 900.936.058-9
Dir: CRA156B D56 N 25 33
Clinlca Relna Ludia Tel: 611 83 83 - 3165233791

INCAPACIDAD MEDICA N°32844
2 Gl = % avp

Fee s DOCUMeNIC: 24/juli0/2022 11:21 a. m.

Médico: 71788143 - SUAREZ PERTUZ ANGELO MARCELO
Informacién Paciente; FERNANDO ERNESTO VEGA AYALA Tipo Paciente: Otro Sexo: Masculino
Tipo Documento: Cédula_Ciudadania Namero: 13569874 Edad: 37 Afios \ 5 Meses \ 3 Dias  F. Nacimiento: 21/02/1985

Entidad: . 14 7 COMPAN[A DE SEGUROS BOLiVAR S.A.

Causa externa: Accldente de_Trabajo Fecha Accldente' 22/07!2022"‘ i
Diagndstico: 5424 - FRACTURA DE LA EPIFISIS INFERIOR DEL HUMERO
Dias de Incapacidad: 25 Desde: 22f1uh012022 Hasta: 15/agosto/2022

Descripcién de la incapacidad:

SUAREZ PERTUZ ANGELO MARCELO
Tarjeta Profesional: 5063004
Especialidad: ORTOPEDIA

LICENCIADO A: [CLINICA REINA LUCIA S.A.S] NIT [900936058-9]



